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Abstract  
This study first evaluated the diverse perceptions of citizens regarding norm violation and crime in urban spaces. 

In the second step, it classified and analyzes citizens’ reactions, and in the third step, it explained the spatial, social, 

and economic dimensions of the various meaningful reactions exhibited by citizens in the urban spaces of Bandar 

Abbās. The research was applied in nature and conducted through a descriptive–analytical method. Data were 

collected using a survey approach (researcher-made questionnaire and two-stage random sampling) with a sample 

size of 407 respondents. The data were then analyzed and tested using non-parametric inferential statistical models, 

including Kruskal–Wallis, Kendall’s Tau-c and Tau-b, Chi-square, Spearman, Kolmogorov–Smirnov, Shapiro–

Wilk, and cross-tabulation. In response to three types of violations i.e., damaging green spaces, littering, and 

vandalizing bus stops and signage, 60% to 80% of citizens selected the options “doing nothing” or “only giving a 

verbal warning.” However, when reacting to three other offenses, ranging from minor to severe (verbal harassment 

and catcalling, hooliganism, and harassment involving physical threat toward families), only 38%, 10%, and 4% 

of citizens, respectively, chose “doing nothing” or “only giving a warning.” Analysis of the relationship between 

education level and reactions to verbal harassment (catcalling) indicated that 52% of illiterate respondents, and 

0% of individuals with a doctoral degree, were willing to engage in confrontation (limited or full). The 

confrontation readiness index regarding catcalling was 70% among very low-income groups and 18% among very 

high-income groups. Spatial distribution of reactions to hooliganism and family-related harassment showed that 

82% of residents in very low-income neighborhoods and 10% in very high-income neighborhoods preparedness 

for full or limited confrontation conflict. Variables such as literacy, employment, social class, neighborhood socio-

economic level, and place of birth were significant determinants of citizens’ reactions, ranging from complete 

avoidance to full confrontation. 
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Highlight  
- Spatial distribution of citizens' reactions "to the phenomenon of norm violation and crimes in urban space" with an 

interdisciplinary approach (urban planning, social sciences, geography). 

- The effect of spatial-physical factors (neighborhood stratification) on citizens' perception and reaction to various types of 

crimes was explained.   

- Past research has mainly analyzed the level of sense of security and its interrelated factors in urban spaces; this article deals 

with the typology of the type of citizen reaction and its interrelated factors (social, economic, physical and spatial).   

-  In English and Persian sources, no research focusing on the type of citizen reaction in urban space was found until 2025 and 
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Extended Abstract  
Introduction 
 One of the challenges of contemporary times is the lives of citizens in urban spaces and the interactions that occur 

among them. This challenge emerges from the fact that urban environments also host the presence and actions of 

norm violators, social deviants, hooligans, and offenders. Clearly, geography, as a branch of the social sciences 

that is inherently concerned with place, space, and the challenges of social life within urban environments, must 
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identify, classify, analyze, explain, and assess these challenges and the reactions of citizens. This study was guided 

by three fundamental questions: 

a) Is the spatial distribution of “citizens’ perceptions of deviant behavioral patterns” uniform? (Or does each 

neighborhood, based on its social, economic, and spatial status, develop different perceptions of deviance and 

crime?) 

b) Is the “type of reaction shown by citizens to patterns of deviance, delinquency, and crime” spatially uniform 

across the city’s hierarchically stratified neighborhoods? 

c) Which social, economic, spatial, and physical factors explain and account for these differences? 

This research aimed, first, to view the phenomena of deviance and crime in urban spaces through the lens of 

citizens’ perceptions. Second, it sought to categorize and analyze the types of citizen reactions to these 

phenomena. Third, it attempted to provide a geographical explanation, social, economic, and physical–spatial 

reactions of citizens within urban spaces. 

 

Methodology 
This research was applied in nature and conducted using a descriptive–analytical method. The data were collected 

through a survey approach, employing a researcher-made questionnaire and two-stage random sampling. In the 

first stage, judgmental sampling was used with the aim of selecting five zones in Bandar Abbās such that each 

zone would possess relatively homogeneous social, economic, physical, and spatial characteristics. In other words, 

the sampling began from level-5 (very low-status) neighborhoods and extended to level-1 (very high-status) 

neighborhoods. Since the normality of the data distribution was assessed using the Kolmogorov–Smirnov and 

Shapiro–Wilk tests, and the results indicated non-normality, the analyses were conducted using non-parametric 

inferential statistical models, including: Kruskal–Wallis, Kendall’s Tau-c, Kendall’s Tau-b, Chi-square, 

Spearman’s rho, Kolmogorov–Smirnov, Shapiro–Wilk, and cross-tabulation techniques. 

 

Results and discussion 
The findings revealed that, first, citizens’ perceptions of deviance, norm violation, delinquency, and crime differ 

significantly. Second, the typology of citizens’ reactions to an identical behavioral pattern also showed a significant 

divergence: while some citizens reported that, when confronted with such a crime or norm violation, they would 

“do nothing,” others stated that they would opt for full engagement and direct confrontation with the offender. In 

the third stage of the study, which aimed to explain the underlying factors shaping citizens’ reactions, it became 

evident that variables such as education level, employment status, self-reported social class, place of birth, and the 

hierarchical level of the neighborhood of residence serve as significant predictors explaining the substantial 

differences in citizens’ responses (ranging from total avoidance to full confrontation). The innovation of this 

research lies in the fact that previous studies have focused almost exclusively on a single domain, namely “the 

sense of security in urban spaces.” Virtually none has examined the typology of citizens’ reactions to crime and 

norm violation in urban settings or provided an explanation of the contextual social, economic, and spatial factors 

underlying these reactions. 

 

Conclusion 
The summary of the findings, in response to the three main research questions, indicated the following points: a) 

Citizens of the target community have very different and meaningful perceptions of "abnormality, deviance, 

delinquency, and crimes." In this sense, some citizens turn a blind eye to and ignore certain behavioral patterns of 

others, in other words, they do not consider these behaviors to be norm violation or do not consider them to be 

necessary to react and confront. b) Citizens showed very heterogeneous and meaningful reactions to behavioral 

patterns that they consider abnormal, delinquency, and crime. In this way, their type of reaction to a specific and 

identical norm violation was met with a very different reaction. The reaction of a group of citizens may start from 

complete disregard and neglect and reach full involvement with the delinquent or norm violation individual or 

group. C) Various social, economic, physical-spatial factors explained the type of response of citizens to deviant 

and criminal behaviors. This study identified and classified the various factors and variables associated with 

deviance, norm-violation, delinquency, and crime, and incorporated them into the research framework.  
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 مقاله پژوهشی

 

  یهادر فضا یشهروندان به جرائم و هنجارشکن یهاواکنش یشناسگونه   و ییفضاپراکنشتبیین 

 بندرعباس یشهر

     1امیرحمزه شهبازی

 ریزی شهری، دانشگاه سیستان و بلوچستان ، زاهدان، ایران. استادیار، گروه جغرافیا و برنامه

 :ه چکید 
هنجارشکنپژوهش  نیا از  متفاوت شهروندان  ادراک  اول،  گام  در  درفضا و   ی،  دوم،    مرحلهدر   و  یابیارز   را  یشهر ی جرم 

را    ی هاواکنش به تب  نموده   لیتحلو  یشناسگونه شهروندان    یهاواکنش  ی اقتصاد  و  یاجتماع  ، ییفضا  نییو درگام سوم، 

  و با  یکاربرد تایماه  ،پژوهش نی: ا قیتحق  روش .تپرداخته اس  بندرعباس یشهر  یشهروندان در فضا داری معن و گوناگون

  ، (یادومرحله   ی تصادف  یریگساخت و نمونهپرسشنامه محقق )  ی شیما یها به روش پانجام شده و داده  یلیتحل   ی فیروش توص

  تائو ، کندالسی)کروسکال وال  کی ناپارامتر  یآمار استنباط   یهامدل با    سپسشده است.    یواحد، گردآور   407حجم نمونه  با

کندال یس اسپدوی کا  ،یب  تائو،  کولموگروفرمنی،  تحلوجدول   لکیو   روی و شاپ  رنوفیسم ،  گرد  لیمتقاطع(    ده یوآزمون 

  به اتوبوس(،    ستگاهیاو   تابلوبی تخر   زباله،ختن ی ر  سبز،ی فضا   بی)تخر   تخلف نوع    3در واکنش به    شهروندان:  هاافته ی  است.

به سه    «دادنتذکر   صرفا  ای  یکارچیه  نه ی»گز درصد  80  تا   60  زانیم واکنش  امادر  کردند.  انتخاب    از   ، گرید   جرم  نوعرا 

  به  (هاخانوادهبه    ی درازدست )و مزاحمت   (ی گراوباش)  ت(، مزاحممتلکو   زشت  یهاواژه)مزاحمت    :شامل  نیسنگبهسبک

  سطح رابطه    لی تحل.  نمودند   انتخاب  را  تذکر«فقط    ا ی  یکارچیه  یهانهیگز »  شهروندان  درصد 4و    درصد10  ،درصد38  بیترت

متلک  به  آنها  واکنش  با  شهروندان،  لات یوتحص سواد داد  ی پرانمزاحمت  صفردرصد    سوادانی ب  درصد  52  ،نشان  و 

 انیم  رد  متلک،  مزاحمت  مقابل  در  یریدرگ  یآمادگ  شاخص.  بودندکامل(    ای)محدود    یر یدرگ  آماده  یدکتر  لکردگانیتحص

  ی اوباشگر  دهیپد   به  شهروندان  واکنش  نوع  ییفضا  عیز تودرصد بود.    18  بالای لیقشرخ  انیدر م   ودرصد    70  نییپای لیقشرخ

سطح   یهادرمحله وآمادگی درگیری کامل یا محدود درصد  82  نییپا  یلیخسطح   یهامحله   در   هاخانواده  ی و مزاحمت برا

محدود  درصد 10بالا،    یلیخ یا  کامل  درگیری  که  جه ینت.  بود  آمادگی  دهد  می  نشان  اشتغال،   یهاریمتغ   نهایی  سواد، 

 کامل( بوده است.   رشدنیکامل تا درگ  ی پوشنوع واکنش شهروندان )از چشم   کنندهنیی، تب تولدمحل   ،محله، سطح یقشربند 

 

 . واکنش شهروندان ،  بندرعباس ،  هنجارشکنی   ، جرائم ،  فضای شهری   : : واژگان کلیدی 

 

   :  نکات برجسته 
 اجتماعی، جغرافیا( علومای )شهرسازی، رشتهبا رویکردی میانپدیده هنجارشکنی و جرائم در فضای شهری« به »توزیع فضایی واکنش شهروندان  -

 .گردیدانواع جرائم تبیین  در مقابل شهرونندانو واکنش  بر ادراک ها(کالبدی )سطح بندی محله -امل فضایی وع تأثیر -

به گونه شتناستی نوع  این مقاله در  اند  پرداختهدر فضتاهای شتهری  پیوند آن و عوامل همتحلیل میزان احستا  امنی   ربهای گذشتته عمدتا  پژوهش -

 پرداخته شده اس . )اجتماعی، اقتصادی، کالبدی و فضایی( پیوند آنواکنش شهروندان و عوامل هم

 . دیده نشدنوع واکنش شهروندان در فضای شهری تمرکز بر با پژوهشی  1404و  2025در منابع انگلیسی و فارسی تا  -
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 مقدمه . 1
پیامدهای    افتنیو به دنبال رخنمون    ینینشتو ده  ینینشتو مدرن، که از پس هزاران ستال کو   ی امروز  یستتگاهیز عنوانبهشتهرها  

چالش  نیمواجه بوده است . ا  زین  ییهاچالشبا   وستتهیپ افته؛یشتتابناک گستتر   ی ستال گذشتته، با روند  200در   یانقلاب صتنتت

هنجارشتکنان،    ینیآفرآنها، با حضتور و نقش یاجتماع  انکنشیو م ی شتهر ی ضتاهاشتهروندان در ف  یکه زندگ  گرددیاز آنجا آغاز م

که متطوف مکان و  یاز علوم اجتماع ی ابه مثابه شتاخه ا،یهمراه بوده است . جغراف  زین  نیاوباشتگران و مجرم  ،یکجروان اجتماع

  ،ی شناسگونه  ،ییرا شناسا  هاچالش  نیا  ییپراکنش فضتا  دیبا است ؛ رترورتاً  ی شتهر  ی در فضتاها یاجتماع  یزندگ ی هاچالشفضتا و 

به    میستلبر عقل  یو مبتن  ی اقهیستل  پاست،،یب  ی هاپرستشپژوهش تلا  نموده؛ به  نی. ادینما  یشتناستبیو آست  نییتب ل،یتحل

به گونه    ،ینیپاست، دهد. با گستتر  روند شتهرنشت ییآزمایو قابل راستت  ریتکرارپذ  ،یروشتمند، نستبتا تجرب ک،یآکادم ی اگونه

  یاجرا نی. بنابرامیارتکاب جرم روبرو هستت ی برا ی شتتریآن، شتانس ب یو در پ ی شتهر  ی هاو تنوع باف   یدگیچیبا پ ی ریچشتمگ

مهم است     اریبست ی شتهر زانیربرنامه ی برا ی شتهر یمنیا  ی و ارتقا  یکنترل جرم و جنا ی مناستب برا ی زیربرنامه  ی هااست یست

Feng, et al, 2024)یو آشفتگ  ی جد  ی که بار اقتصاد  شودیم  لیتبد  یجهان  یمتضل اجتماع کیبه    ی شهر میجرا  جه،ی(. در نت  

عوامل مؤثر را به ستته    ی(. مطالتات قبلBatabyal and Beladi, 2022)  کندیم لیها و شتتهروندان تحمرا به دول  یاجتماع

ستاخته شتده    یطیمح املو عو  یشتناخت   یجمت-یاجتماع ی هایژگیدر مترض خطر، و  یکرده اند: جمت  ی بنددستته  یدستته کل

Yue, H., Chen, J. 2025)متتادان، مبادله آشتکار مواد مددر،  ی ولگرد  رندهیدر برگ  ،ی شتهر ی در فضتا  ینظمیب  ی ها(. نشتانه

رها   ،یستاختمان ی هانداله دتنیاز ر  یمزاحم  ناشت  ،یاموال عموم بیتدر ،یدشتنام و ناستزا در مکان عموم  ،ی اخاذ ،ی ریزورگ

 یبته نقتل برخ  ،ی دیتو مج  انییتروزجتای(. ف80:  1396  ان،ییتروزجتایو ... )ف  یستتتیوارنوید  ،یفروشتتتدستتت   بر،کردن زبتالته در متتا

 ،یجاجرم یمانیو ا  ی روزابادی؛ ف1385؛ ستتادت،  1385،  1384،  1381 ستاا،ی؛ ا1385  پور،یی؛ جلا1391  ،ی پژوهشتگران، )گودرز

و روند روزافزون   ی اعتمادیب  سابقهیب شیما امروز شاهد افول اخلاق و افزا یفتل  تهدارد؛ جام  تأکیدو ... (   1384 ی، قدوس1385

  ی ها طیمحشتده است .    یقانونیو رشتد ب یاجتماع  ریفراگ  ی هامقررات، ارز   ن،یبه باورها، قوان  یتوجهیبهنجارشتکنانه    یرفتاره

است    شتتریپژوهش ب  ازمندیارتباطات هنوز ن  نیا   دارند. اگرچه شتناخ  یابانیخ  میدر وقوع جرا  ینقش مهم  ی شتهر ییایجغراف

(Luo, 2022گزار  رحمان .)ی هابیآست شیبر افزا  یمبن ،یاستلام  ی مجلس شتورا  یکشتور در صتحن علن  ری( وز1395)  ،یفضتل ی 

  اس . رانینابهنجار در جامته ا ی رفتارها ی بال  لیپتانس انگریب ،یاجتماع

ای که شالوده آنها علوم فضایی تت مکانی اس ؛ چندان رشتهای و میانهای چندرشتهتوان گف ؛ چنین رویکردی به پدیدهمی

جرائم و در خصتو  اظهارات مستئولین   و هانتایج پژوهش.  است مکانی وجود نداشتته    -ادبیات علوم فضتایی  ةحوزای در پیشتینه

میزان استکان غیر رستمی را   ن. بندرعبا  بیشتتریحاکی از این است  که  در قلمرو مطالتاتی ی شتهری هادر فضتا  یهنجارشتکن

نشین، به تتبیر رئیس کل (. مناطق حاشیه27:  1388پور و اسدی، درصتد جمتی  شتهر بوده اس  )برک  48/ 6که برابر با   داشتته

پیشتگیری انتظامی از جرم .  (1397)اکبری،   هستتندهای ارتکاب جرائم و مستتتد فتالی  بزهکاران ندادگستتری هرمزگان، از کانو

مندی پلیس سته وظایف پلیس، تتامل پلیس و رتابطه شتناخ  بهتر مردم ازبر احستا  امنی  شتهروندان بندرعبا  موثر بوده و 

علاقگی به مشتتارک   ها و اختلاف فرهنگی بومیان و مهاجران، بی(. تفاوت149:  1399)بالدهی و دستتتور،  هستتتند  اولوی  مهم

مذهبی، ستتبب مشتتکلاتی در انستتجام و یکاارچگی  اجتماعی و گاهی میل به اغتشتتا ، رخنه نستتبی عوامل بیگانه، تفاوتهای 

ای که میزان احستا  امنی  شتهروندان بندرعباستی در گونه. به(247و   223  :1395  بندرعبا  شتده است  )احمدی و همکاران،

(. به عبارتی احستتا  امنی  شتتهروندان بندرعبا  تابع میزان 157:  1398ستتطح متوستتط بوده استت  )آقارحیمی و همکاران، 

:  1389) و همکارانستیاهویی  . عامری (107:  1391و عریضتی و همکاران )  (48:  1396اعتماد اجتماعی بود )دستترنج و ملاحی، 

ها و های بندرعبا  را فاقد پایداری مناستتب و دارای ورتتتی  امنیتی نابستتامان دانستتته )نیمی از دزدی بدشتتی از محله (37

اگتتر در جامتتته هرکتتس    .اس  بودههای شهناز و دوهزار  ر آنها محلهکه در صددهد  رخ می  هاهای خیابانی در این محلهمزاحم 

 .(157: 1398 همکاران، و یمیرح)آقا رفت  خواهتد تنیب از یاجتماع وحتدت و یهمبستتگ ،ی بته فکرختود باشتد، ستازگار

مکانی )جغرافیای اجتماعی   –سته پرستش استاستی مطرد بود که این پژوهش، در جستتجوی یافتن پاستدهایی از ستن، فضتایی 

 باشد. و مدیری  شهری( برای آنها بوده اس . به شرد زیر می

  چگونه هست   )بای شتهری« هاالف( پراکنش فضتایی »ادراک شتهروندان از الگوهای رفتاری مجرمانه و هنجارشتکنانه در فضتا
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 توجه به سطح اجتماعی، اقتصادی، فضایی محله ادراک هنجارشکنی و جرائم یکسان هس  یا تفاوت دارد(.

های مدتلف شتهر که به صتورت ستلستله ب( »نوع واکنش شتهروندان به الگوهای رفتاری هنجارشتکنی و جرائم«، در محله

 مراتبی ترازبندی شده؛ پراکنش فضایی یکسانی دارد  

 های فوق اس  دهنده تفاوتکننده و توریحج( کدام عوامل و عناصر اجتماعی، اقتصادی، فضایی و کالبدی، تبیین

بندی از بالترین ستتتطح اجتماعی، به چنتد محدوده مطالتاتی بود که مبتنی بر ستتتطح  ،بنتدی شتتتهرهدف تحقیق: پهنته     

رستد  ترین ستطح باشتد. نوآوری پژوهش، مشتدصتا در سته حوزه است : یکم اینکه به نظر میاقتصتادی، فضتایی و کالبدی، تا پایین

پردازد. دوم اینکه اولین پژوهشتی است  که به  اولین پژوهشتی است  که مشتدصتا به ادراک شتهروندان از رفتار هنجارشتکنانه می

پردازد وانگهی به نظر میرستد تاکنون پژوهشتی مبادرت به تبیین  ی شتهروندان به رفتارهای فوق میهاواکنششتناستی انواع گونه

روندان به جرائم در فضتاهای شتهری دهنده نوع ادراک و نوع واکنش شتهکننده و تورتیحکالبدی عوامل و عناصتر تبیین  -فضتایی 

متطوف به »احستتا  امنی  و ادراک امنی  شتتهروندان در فضتتاهای شتتهری« بوده استت  که بیشتتتر   هانارداخته؛ بلکه پژوهش

صورت خا  علوم فضایی و مکانی از  بههای علوم اجتماعی و  واجد ارز  علمی ویژه در رشتهالبته  هریک با رویکردهای خا  و 

 ریزی شهری انجام شده اس .جمله جغرافیا و برنامه
 

 مبانی نظری. 2
هتای کنترل اجتمتاعی غیر رستتتمی بتاعت   مکتانیستتتم  ، مبتنی براین بتاور استتت  کته(Hirschi, 1969)نظریته کنترل اجتمتاعی  

های  کنترل اجتماعی غیر رستتتمی توستتتط هر یک از اعضتتتا  جامته و در محیط  گردد.محدودی  یا رفع انحرافات اجتماعی می

اشتتاره  (  2022) 1بلا  (.115-118:  1395خاچکی و فیروزجاییان، متفاوت: خانواده، مدرستته، محل کار و ... موثر استت  )لطفی

رغم تمایل واقتی و خیالی اعضتتای باند به  گیری جغرافیایی هستتتند و علیهایی اجتماعی با جه دارد؛ )باندهای بزهکار(، پدیده

ای از تحقیقات  دانان، که ستهم عمدهاند، نه جغرافیشتناستان بودهشتناستان و جرمستازی و مرزبندی متجاوزانه، این جامتهقلمرو

های اند. ولی به چگونگی فراگیرتر کردن رشتته جغرافیا برای مشتارک  بیشتتر محققان پژوهشدقیق فضتایی درباره باندها داشتته

تجستم بی نظمی   عنوانبهدر اشتکال مدتلف آن  3، به گرافیتی  2مکان و فضتا نیز پرداخته است . اگرچه تئوری پنجره شتکستته

فیزیکی قادر به تغییر رفتار و نگر  مردم نستب  به فضتای شتهری، توجه دارد؛ ولی رابطه گرافیتی و جرائم مورد مناقشته است  با  

این وجود، نیاز مبرمی به شتکستتن چرخه متیوب بی نظمی فیزیکی و جنای ، مرتب کردن شتهر و بازگرداندن آن به شتهروندان 

  نیز.  نمتایتدمی  فراهم  را  جتامتته  افراد  همنوایی  زمینت   دینی  بتاورهتای   دین،  منظر  از.  (Diniz & Stafford, 2021)وجود دارد  

 گرددمی  افراد کجروی  کاهش  ستببب  منکر از  نهی و متروف به امر و  مراقب   مذمّ ، ،تمجید  تر ،  حیا ،  نظیر  کنترلی  های اهرم

فراوانی نموده   تأکیدگریزی انستان خواهی و تنبیههای غیررستمی و روحیه پادا (. دین به بازدارنده88:  1380)حیدری کوشتا، 

(.  111:  1398داری بر برانواع مدتلف جرایم، به ستتاختار مذهبی جامته بستتتگی دارد )شتتفازاده، دین تأثیراستت . هرچند میزان 

مهم از  استتتت   بین  پیشترین عوامتل  کنترل اجتمتاعی  انحرافی  رفتتارهتای جرم  رفتتارهتای  بتا            رابطته متکو  دارد  آمیزو 

Welch & other, 2008)   حستتابگری نموده و جرم اغلب  ندر انتداب مکا نبزهکارا(. 3:  1397احمدی و همکاران  به نقل از

ها و اهداف ارای فرصت هایی دهستتند یتنی کانوناستبترین فرصتتها و شترایط مکانی برای بزهکاری نخطرترین و م  مدنبال کبه  

خیز تأثیر بستزایی دارد. برخی های جرمنگیری کانوکلها در شتبرخی از کاربری (.  25:  1399)کلانتری و توکلی،    مجرمانه بیشتتر

 (.25: 1399ند )باهرنیا و همکاران، دهاحتمال ارتکاب جرم را افزایش مید که نا دارای شرایط و کیفیتی هستهنها و مکانزما

 

 پیشینه پژوهش. 3
کنندگان روزمره از های عمومی شتتتهری استتتترالیا نتیجه گرف ؛ استتتتفادهمکان در مورد مراقب  و نگهداری   (2024) 4زاناو

ستلامتی(  فضتاهای با استتفاده خا  )کلاب، متابد و باشتگاههای عمومی، نگهبانان استاستی در برابر جرایم هستتند اگرچه در  مکان

 
1. Bloch 
2. Broken Window 
3. Gratifies 
4 

. Zahnow 
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رویم  عنوان چرا بیرون نمیدر پژوهشتی تح  (2023و دیگران ) 1داوستون نستب  به بازار و پارک مراقب  و مداخله بیشتتر است .

نتیجه گرف  وجود زباله، وندالیستم )خرابکاری( و کمبود وق ، بیشتترین   ،بردار را در ستوئد پژوهش نمودهادراک شتهروندان بهره

در پژوهشی به عنوان، دفع مدفوع، ریدتن زباله و سایر رفتارهای مزاحم   (2023و دیگران )   2سکاتو  محدودی  درک شده بود.

، موقتی  زمانی و مکانی  انواع مزاحم  و هنجارشتکنی در شتهری در 2020در ستال   19های کووید عمومی در زمان محدودی 

ونقل و مدار  ها، مراکز حمل، سوابق مزاحم  عمومی افزایش یاف ، پارک2020سوئد مطالته و دریافتند، پس از قرنطینه سال  

های شهرداری برای حفاظ  از استراتژی  (2023) 3. بریندویسن و پوربهادربه طور قابل توجهی با اختلالت عمومی مرتبط بودند

المللی ابزارهای نرم را برای های بینعمومی را در آمستردام تحلیل و نتیجه گرف ، کنوانسیونمکان از طریق مدیری  فضای حس

ارائه   هب( 2022)  4کیلک  کنند.مدیری  میراث شتهری با اتداذ رویکرد مشتارکتی برای افزایش تتهد ستاکنان به شتهر توصتیه می

منطقه جرم و تر  نوستتان   تاکه از مکانی با امنی  عالی    .پردازدکننده امنی  در فضتتای عمومی شتتهر میتتیینعوامل اصتتلی  

(،  11:  1391دارد. محمدی و همکاران )  تأکیدهمکاری شتتهروندان برای ایجاد یک محیط امن گیری بر اهمی  در نتیجه دارد. و

و حضتور مردم در   تر باشتد، مشتارک هرچه فضتا محلی  تندهش و نتیجه گرفوعمومی شتهری باف  قدیم شتهر لر را پژ فضتاهای 

( به تدوین الگوی ارتقای امنی  اجتماعی در باف  فرستوده منطقه  162:  1402مشتکینی و همکاران ) گردد.میاداره آن بیشتتر  

های متروکه،  دوام، ارارتتی رها شتتده، ستتاختمانتهران پرداخته و نتیجه گرفتند؛ ابتاد کالبدی وفیزیکی )ستتاختمانهای کم  12

 .روها، پیشران کلیدی امنی  اجتماعی هستندها و پیادهخیابانبهداش  محیطی، ایمنی 

 های قابل زندگی و نیز امندر شهر لهه در پی مدل همسایگی اجتماعی محلی برای محله(  2023و دیگران )  5اسلینگرلند 

در همیلتون نیوزلند، از مفاهیم حس مکان و سکون  برای بررسی رابطه انسان با طبیت     (2023)  6استول   ایلیوت و  اس .   بوده

سازان و گلسار رش  را از جه  ( دو محله ساغری 14:  1392. حبیبی و صدیقی )ند بهره گرفتو احسا  مالکی   ،  هاافراد و مکان  و

با ایمنی افزایش در شهری  عمومی فضای  نقش و  ارزیابی  به اجتماعی،  نمودند. )سهول    شش نظری  مبانی توجه  ارائه  راهبرد 

طبیتی   عناصر اجتماعی، حضور وتتامل توقف فضای  ایجاد بصری، نفوذپذیری  اجتماعی، مدتلف های گروه حضور شهروندان، حضور

در  بر اسا  نوع خشون   خشون  را   و شهری  دفاعبی  ( فضاهای 51:  1390رسمی(. محسنی تبریزی و همکاران ) غیر و نظارت

وجود نور (، مطالته و دریافتند؛  قاپیو کیف  مزاحم ، نزاع و درگیری ،  سرق   )خیز تهران،  عمومیِ آلوده یا جرم  ی شهری هافضا

طی پژوهشی در لوسیاد شمالی    (2023و دیگران )  7دا  سانتو    .مرتبط اس قاپی    کیف   بامناسب و عدم تراکم ساختمانی،  

( 2023و دیگران )  8لی   .ی پیوند دارندو نوجوان  یکودک  هدر دور  یرونیب  ی و رفتارها  یگیادراکات همساپرتغال، نتیجه گرفتند،  

  4در    9CPTEDدرآمد و اقلی  را برپایه تئوری پنجره شکسته و عامل های خیابانی و جرم و جنای  در اطراف مدار  کم محیط 

پنجره )تتداد  طبیتی  نظارت  بالکن حوزه:  )نشانهها،  قلمرویی  درختان(،  ها(،  و  جرائم  بودن  مشاهده  تح   تابلوهای  و  ها 

مثال، ایستگاه  عنوانبه مثال، گرافیتی و حس نگهداری وتمیز بودن(، و کنار هم قرار گرفتن جغرافیایی )  عنوانبهتصویر/نگهداری ) 

داری نشان  ارتباط متنی  CPTEDاتوبو ، وجود محورشریانی، در سیاتل آمریکا مطالته و دریافتند؛ چندین نوع جرم با عامل  

  11( MD)  در سوئد پژوهشی ملی در زمینه ارتباط بین جرائم و جنایات محله و افسردگی اساسی(  2023و دیگران )  10تاماسون داد.

هایی با سطود بالیی از جنایات ، افرادی که در محله طور کلی  به در میان جمتی  مهاجر و غیر مهاجر انجام و نتیجه گرفتند.  

 . داشتند MD کنند، نسب  به افرادی که چنین نیستند، شانس بیشتری برای ابتلا بهای زندگی میمحله
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گرفتند؛ کاربری مدتلط زمین رابطه مثبتی با  نتیجه  جغرافیای جرائم مالی و محیط محله را تحلیل و  (  2023)1هی و لی 

  .ها و حمل و نقل با جرایم بالی اموال مرتبط اس فروشیجرائم مالی دارد. همچنین تراکم جمتی . دسترسی راح  به مشروب  

ارتباط کمی وقوع جرایم خیابانی با متغیرهای مدتلف محیطی جغرافیایی در ای با هدف تحلیل  مطالته (  2021و دیگران )  2لو

هونان چین انجام و نتیجه گرفتند؛ ارتباط زیادی میان نوع پراکنش جرائم خیابانی با متغیرهای مدتلف محیطی جغرافیایی دیده  

( را به منظور یافتن  2022تا    2020ساله دوره پاندمی )  2های  در شش شهر بزرگ آمریکا، داده(  2023)  3دونالد نور و مک  .شد

با نرخ  به های مکانی مطالته و دریافتند؛ کاربری مدتلط  رابطه بین نرخ خشون  تیراندازی با کاربری زمین و ویژگی طور کلی 

شهر    130با مطالته  (2021)  4هیپ و کیم طور مداوم نرخ تیراندازی بالتری دارند.  به تیراندازی کمتر همراه اس . مناطق محروم  

در کالیفرنیا، رابطه تراکم، تنوع و طراحی و الگوهای فضایی جرم را بررسی و دریافتند؛ سطود بالتر تراکم تجاری به طور مداوم 

 با سطود بالتر جرم مرتبط اس .  

شهر آمریکا، اثرات فضایی رابطه جرم و جنای  با منابع اقتصادی و اجتماعی را تحلیل و   79در   (2021)  5چامبرلین و هیپ

  ( 2022، چیتراکار و دیگران )شودآمیز می ش جرم و جنای  خشون های مجاور باع  افزایدریافتند: متایب در محله اصلی و محله

دسترسی به فضاهای محله و مدیری  آنها در شهر کاتماندو را پژوهش و دریاف : نظارت و مدیری  رسمی و دولتی در فضاهای 

روی کودکان تا مدرسه  دیگو، آثار اجتماعی و شناختی پیادهسان   رد(  2018و دیگران )  6وب جامی   .شهری امروزی کارآمد نیس 

،  "های شکستهشیشه"اما با وجود    داران و مشتریان احسا  راحتیساکنان، مغازه   "چشم در خیابان"را بسیار مهم دانسته؛ آنها با  

ناراحتی    ،   (محیطنظمی اجتماعی در  بی  های نشانه ) نظارت    تأثیرپژوهشی،    رد(  2020)  7گنزالز و کمیسارو   کنند.می احسا  

بلوک در  را  بر کاهش جرائم  و  مسکونی های مردمی  نزدیک هم    هدف  بلوکهای  به سایر  آن  و    گردید.  تأییدتأییدسرریز  زاناو 

طی پژوهشی در استرالیا دریافتند، زندگی در مجاورت جنایات خشن اخیر ممکن اس  با افزایش ادراک خطر (  2022)  8کورکوران

با کمک از واقتی  مجازی پژوهشی (  2024و دیگران )   9مک کالناهان  باشد. جرم و کاهش احسا  امنی  در قلمرو منزل همراه  

طور غیر مستقیم  به   وقایع  دیداری و تماشای    کننده نگران   روی تر  شهروندان از جرم و جنای  انجام داده و دریافتند تصاویر

تری نسب  به سایر مناطق شهر  دار و از منزل  پایین اقتصادی مسأله  -به لحاظ اجتماعی  ,ای محلات حاشیه  افزایش داد.تر  را  

شان از اشکوب که ارتفاع تاج   ر یز  ی هاپاکوتاه و گونه   ی هادرختچه  ی دارا  ی هاطی (. در مح 132:  1399  ، یبرخوردار هستند )رراب

. گفتنی اس ؛ تقریبا  (113:  1397  ،ی)حام  گرددی م  یفضائ   ی امن  کاهشباع     یکاهش نظارت اجتماع  لیدلبهکمتر اس ؛    نیزم

های موجود در حوزه امنی  فضاهای شهری، عمدتا متطوف به یک حوزه خا  و مکرر یتنی »احسا  امنی «  همه پژوهش

برای تتمیم نتایج و  اند. به عبارتی راه را  ای از مسائل و مشکلات و رروتها و سوالت و ابهامات پرداختهگوشه بهاند. هرکدام  بوده 

ها مورد پژوهش موردی و تئوریک ارائه و چاپ شده اس  که بدشی از  اند. قریب ده پردازی در حوزه مربوطه هموار نمودهنظریه

 ارائه شده اس .  1مدل مفهومی در شکل دررمن  .اس   1آنها به شرد جدول 

 
1. He & Li 
2. Lu 
3. Knorre & John MacDonald 
4. Hipp & Kim    
5. Chamberlain & Hipp 
6. Webb Jamme 
7. Gonzalez & Komisarow 
8. Zahnow & Corcoran 
9. McClanahan  
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 پیشینه پژوهش با موضوع ادراک امنیت در فضاهای شهری    . 1جدول  

 موضوع تحقیق  نویسنده   موضوع تحقیق  نویسنده  

و همکاران   ررانژاد 

(1394 :84)  

احسا  امنی  در فضاهای شهری عمومی 

 بندرعبا  
 زیاری و همکاران 

 یدر فضاها    یاحسا  امن یقیتطب لیتحل

: شهرستان کوهدش  ییو روستا  یشهر  

موسوی وهمکاران  

(1394 :185)  

مورد: احسا  امنی  در فضاهای شهری 

 شهر سرخس 

پوراحمدو همکاران  

(1392 :1}  

امنی  شهری؛ فضاهای عمومی و سنجش 

   شهر قم 2امنی  پارک های شهری در منطقه 

اراسته و همکاران  

(1399 :97)  

  یشهر یفضاها  یامن   یسنج  یمطلوب

( رازیش ک یجه  حضور زنان )منطقه   

پورغلامی  وصادقی

(1399 :425)  

ثر بر احسا   ؤم یطیبر عناصر مح  یلیتحل

ی ر : شهر یشهر یزنان در فضاها  یامن  

یاسوری و همکاران  

(1395 :61)  

در    یامن  زانیو سنجش م ی بررس 

)بوستان مل  شهر رش ( یشهر  یفضاها  

پوراحمدوهمکاران  

(1391 :1)  

  یدر فضاها   یو احسا  امن ینداریرابطه د

)شهرستان کوهدش (   ییروستا  یشهر  

: 1396طالب پور )

135)  

با   یدفاع شهر ی ب ی فضاها یرابطه 

)شهر تهران(  یاجتماع   یاحسا  امن  
  

 1403نتایج پژوهش.  و  پیمایشی هایدادهمدل مفهومی تحقیق، برگرفته از مبانی نظری،   .1شکل 

 روش پژوهش. 4

ها پیمایشی )پرسشنامه  دادهکاربردی اس  که با رو  تحقیق توصیفی ت تحلیلی انجام و رو  گردآوری  در اصل  این پژوهش   

با آژانس  های املاک و مطلتین محلی( انجام شده اس . جامته هدف شهر بندرعبا  و محقق ساخته، مصاحبه ساختارنیافته 

برداری قضاوتی و  مرحله اول رو  نمونه ای استفاده شدمرحلهبرداری تصادفی دو  از رو  نمونه  که  بودواحد    407حجم نمونه  

بر   از محله  5انتدابی )مبتنی  تا محلهمحدوده سلسله مراتبی  پایین    ، مرحله دومدر  بال( و  های سطح خیلیهای سطح خیلی 

. عوامل و متغیرهای مدتلفی که بر پایه نظر خبرگان، مطلتین  انجام شدهای فوق  برداری تصادفی ساده در هر یک از محدودهنمونه 

با ارزیابی  بندی و در پژوهش وارد گردید.  شود؛ دسته کجروی، هنجارشکنی، بزهکاری و جرم، شناخته می   و اساتید دانشگاه، اساساً

 استادان دانشگاه و خبرگان و  توسطانحرافی، اصلاد و بازبینی گردید، روایی تحقیق    و  های مبهم، ارافهپرسشنامه پیلوت گویه

گردید. مدل کولموگروف سمیرنوف و شاپیرو ویلک آشکار ساخ  توزیع  تأیید  تأیید(  752/0پایائی نیز با شاخص الفای کرونباخ )

،  2تائو سی ، کندال1کروسکال والیس ی استنباط آماری ناپارامتریک شامل:  هامدلهای تحقیق نرمال نیس . از این رو صرفا از  داده

شهر بندرعبا  .  گیری شدبهره .  8متقاطع و جدول    7و شاپیرو ویلک   6، کولموگروف سمیرنوف 5، اسایرمن 4دو کای   3تائو بی کندال 

با تنوع  هو شبندرعبا  شهر اول استان    ( داش .1395هزار نفر جمتی  )سرشماری    527مزگان،  مرکز استان هر ری بندری 

و نیز پراکنش    3های شهر در شکل  محله عمومی  بندی  سطح .  (2باشد)شکل  میقومی و فرهنگی و به میزان چشمگیری مهاجر پذیر  

 
1 .Kruskal-Wallis H   
2. Kendall’s tau-c 
3. Kendall's tau_b 
4.Chi-Square 
5. Spearman's rho 
6. Kolmogorov Smirnov Test 
7.ShapiroWilk 
8. Cross tab 

https://www.sid.ir/paper/404005/fa
https://www.sid.ir/paper/404005/fa
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گوگل و  روز سای   اطلاعات به غیررسمی شهر بندرعبا ؛ برگرفته از  های  نشینان و توسته های سکون  حاشیه جایگاه فضایی پهنه 

نشینی در  حاشیه های توسته غیر رسمی یا  شود؛ پهنه گونه که دیده می همان   ، ارائه شده اس  4های تحقیق تحقیق در شکل  یافته 

نشینی و توسته غیررسمی در بندر  حاشینه میزان  های شهر پراکنده هستند.  یک سم  از محدوده شهر نیس  بلکه در اکثر پهنه 

نشینان در یک محدوده و  خلاف اکثر شهرهای ایران که حاشیه بر    . درصد هس    40تا    30عبا  بر مبنای آمارهای مدتلف در خود  

  زاهدان کرمانشاه، تبریز، و به صورت مشدص تر  شهر  مانند مشهد،  باشند.  تری از شهر می های مشدص و در محدوده   جه  جغرافیایی 

 . شود و ..... در شهر بندرعبا  باف  درهم تنیده از این جه  دیده می   شهر   و شمال غرب شهر(   شمال شرق ،  )عمدتا در شمال 

 

 
 هرمزگان   یو سازمان راه و شهرساز  یزیرو برنامه تیری، برگرفته از سازمان مد ی محدوده مطالعات ک یشمات  گاهیجا  .2شکل 

 
 های مطالعاتی شهر بندرعباس نسبی محدوده بندیسطحنقشه شماتیک   .3شکل 

 

 تحقیق های یافته موردی و    های برگرفته از گوگل، طرح   شهردیگر،   5بندرعباس و   نشینان حاشیه مکانی  شماتیک    موقعیت   . 4شکل 

 

های خا  این بندر است ، به این اعتبار که جمتی  شتهر در فاصتله  تحلیل ورتتی  دموگرافیک شتهر بندر عبا  نشتانگر ویژگی 



 (24 ، )پیاپی  1405 بهار، اول شماره، هفتم / سال مطالتات جغرافیایی نواحی ساحلی    امیر حمزه شهبازی / 88

 

جمتی    برابر شتده در حالیکه در همین فاصتله کل   31رستیده یتنی    527000نفر به    17000از حدود   1365تا    1335ستاله   60

ستازمان مدیری  و برنامه ریزی جمتی  شتهر بندرعبا  طبق برآورد    برابر شتده است .   10ی  شتهری ایران  برابر و جمت   4/ 2ایران  

ر  ا هکتار وستت ، دارای چه   7113دارای    1401عبا  در ستال  شتهر بندر بوده است .    581000برابر با    1401شتهرداری در ستال  

درصتتد جمتی  شتتهر بندرعبا  حاشتتیه نشتتین    40حدود   محله عرفی بوده استت    92ناحیه شتتهرداری و    12منطقه شتتهرداری،  

ریزی استتان هرمزگان گف : یکی از مشتکلات هرمزگان جمتی  حاشتیه  برنامه رئیس ستازمان مدیری  و  (.  1394هستتند)دریانورد،  

امه شتهرداری  ن )آمار .  درصتد جمتی  شتهر بندرعبا  حاشتیه نشتین هستتند   40نشتین به خصتو  در بندرعبا  است  و نزدیک 

پوشتتی چشتتم  ها محله جمتی ، مستتاح  و آوردن نقشتته  ،  که برای خودداری از افزایش حجم مقاله از ذکر نام .  ( 1401بندرعبا ، 

 گردید. 
 

 و بحث های پژوهشیافته. 5

 توصیفینتایج . 5. 1

  الم، ی کمترازد   درصد   33  سواد، ی ب   درصد   5بالغ بر    همچنین   . زن( بود   درصد   32و  درصد مرد    68)  آماری   واحد   407  حجم نمونه، 

دکترا بودند. به   لات ی تحصت  ی هم دارا درصتد    2  ارشتد، ی کارشتناست  درصتد   5  ، ی کارشتناستدرصتد    13 ، کاردانی  درصتد 14 ، دیالم درصتد   26

بازنشتستته،  درصتد   6  کار، ی ب درصتد   9دار  خانه  درصتد   10کارگر،   درصتد   12کارمند،   درصتد   24مشتاغل آزاد،   درصتد   30جه  اشتتغال،  

بندرعبا ،   درصتد   52حدود   ب، ی به ترت   ان ی کشتاورز بود. محل تولد پاستدگو  درصتد   2  ، ی نظام   درصتد   2محصتل و دانشتجو،   درصتد   5

  4هرمزگان، استان کوچک   ی شهرها  درصد   4، کشور   متوسط  ی شهرها  درصد   7 ، ی کشور کلان شتهرها   درصتد   11  ناب، ی م   درصتد   12

روستتاها به شتهر   ن ی که متولد   چراکه به صتفر )   ک ی روستتاها نزد متولدین   بودند.  ها استتان  ر ی کوچک ستا  ی شتهرها هم متولد   درصتد 

 کنند(. ی محل تولد خود اشاره م  عنوان به   شان ی آباد   ک ی نزد 

 

 ی ل ی تحل  ج ی نتا .  5.  2

   ی ر ی و مد   ی اجتماع   ی ا ی )جغراف   مکانی   –   یی از سن، فضا  یی ها پاس،   افتن ی پژوهش، مبادرت به    ن ی مطرد بود که ا   ی سته پرستش اساس 

 سوالت نمود.  ن ی ا  ی ( برا ی شهر 

 

شهروندان رویکرد یکسانی نداشتند.    واکنش شهروندان به مزاحمت و آزار در فضای شهری)متلک و کلمات زشت(: .  2.  5.  1

( گزینه  درصتد     16نفر )   70گزینه پیشتنهادی ( انتداب نمودند.   6های نستبتا غیر قابل انتظاری را )در میان  به این اعتبار که پاست، 

(گزینه »زنگ به   درصتد     19نفرر)   85(گزینه »فقط تذکر« را انتداب نمودند.   درصتد     22نفر )   101»تقریبا هیج« را انتداب نمودند. 

( نیز گزینه »شتناستایی فرد خلافکار و ثب  پلاک ماشتین یا عکس و  درصتد     5نفر )   21« را انتداب نمودند. همچنین   110پلیس  

( شتتهروندان اظهار داشتتتند با »درگیر شتتدن  درصتتد     23نفر )   104فیلم از چهره( را انتداب نمودند. این در حالی استت  که بالغ بر  

( نیز گزینه درگیری کامل علیه خلافکار را انتداب درصتتد     15نفر )   69محدود« به فرد یا افراد خلافکار واکنش نشتتان می دهند و  

د یتا  هم گزینته »درگیری محتدو   درصتتتد   38گزینته »هی  اقتدام یتا فقط تتذکر« را اتندتاب نمودنتد.    درصتتتد   38نمودنتد. در مجموع  

 (.    5و عکس و فیلم را انتداب نمودند )شکل   110هم گزینه زنگ به پلیس   درصد     24درگیری کامل« را انتداب نمودند. لیکن  

 

 
 متلک پرانی( در فضای شهری و    واکنش شهروندان به هنجارشکنی )الفاظ زشت   نوع .  5شکل  
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از مراتبی تفکیک گردید. ) ستطح ستلستله   5بندرعبا  به لحاظ اقتصتادی، اجتماعی، فضتایی، کالبدی به    جامته هدف در شتهر 

گردید. دوم با   تأیید های املاک بندی. اول با نظر کارشتناستان و آژانس خیلی پایین(، این ستطح بال تا محله ستطح  ستطح خیلی  محله 

دار داشت . وانگهی با شتاخص  همبستتگی مستتقیم و متنی  درصتد     62متادل   1شتاخص ستواد پاستدگویان برمبنای مدل استایرمن 

همبستتگی    درصتد     81اقتصتادی پاستدگویان که به وستیله شتهروندان به رو  خوداظهاری اعلام شتده بود نیز    – قشتربندی اجتماعی 

 دار داش . مستقیم و متنی 

اولین هنجارشتتکنی که مورد تجزیه و تحلیل قرار گرف  عبارت استت  از»مزاحم  و اذی  دیگران با »الفاظ زشتت  یا متلک در 

بال گفتند هیچکار و هی  واکنشتی لزم نیست  یا فقط تذکر  پاستدگویان ستاکن محله ستطح خیلی  درصتد     56« بود  پارک   ا ی   ابان ی خ 

شتهروندان ستاکن محله ستطح خیلی پایین، گفتند هیچکار و هی  واکنشتی لزم نیست  یا فقط    درصتد     22کافی است . در مقابل  

(. برای ستنجش واکنش شتهروندان به هنجارشتکنی فوق دو گزینه دیگر هم ارائه شتد؛ شتامل درگیرشتدن 6تذکر کافی است  )شتکل  

ن گزینه را انتداب نمودند؛ این در  شتهروندان ای   درصتد   12محدود یا درگیری کامل با هنجارشتکنان؛ در محله ستطح خیلی بال فقط  

  درصتد   86های ستطح پایین و خیلی پایین، واکنش از نوع درگیری محدود و درگیری کامل، به ترتیب متادل که در محله حالی است  

گردید  تأیید   0/ 000بود. این نتایج با مدل استتتنباط آماری ناپارامتریک کروستتکال والیس آزمون و با ستتطح خطای   درصتتد   72و  

 . (   2)جدول 

 سکونت   بندی محله پرانی( با توجه به سطح متلک شهروندان به مزاحمت )کلمات زشت و پراکنش فضایی واکنش    . 6شکل  

 

 پرانی و اذیت و مزاحمت دیگران واکنش شهروندان به پدیده متلک   با آزمون رابطه سطح محله    . 2  جدول 

Kruskal-Wallis H 983 /177 

 4 درجه آزادی 

 0/ 000 داری تقریبی سطح متنی 

a. Kruskal Wallis Test                                        b   سطح  محله  سطح  ارزیابی                       :متغیرگروه بندی 

 

شتهروندان بر مبنای میزان ستواد، واکنش    سوواد بر واکنش شوهروندان به هنجار شوکنی در فضوای شوهری:  تأثیر .  2.  5.  2

های »تقریبا دهند. به این ترتیب که با افزایش ستتطح تحصتتیلات گزینه متفاوتی در برابر هنجارشتتکنی در فضتتای شتتهری بروز می 

    40مستتقیم با ستواد پاستدگویان داشت  و  از     رابط کاری و یا فقط تذکر« را انتداب نمودند. این شتاخص با نوستان محدودی  هی 

( . از ستوی    7در میان پاستدگویان دارای تحصتیلات دکتری رستیده بود )شتکل   درصتد     56ستواد به  در میان پاستدگویان بی   درصتد 

های »درگیرشتدن محدود و یا درگیرشتدن کامل« را  دیگر بدشتی از شتهروندان در مقابل هنجارشتکنان در فضتای شتهری، گزینه 

  درصتتد     52انتداب نمودند. لیکن انتداب این گزینه با توجه به ستتواد شتتهروندان رابطه متکو  بستتیار شتتدیدی داشتت . چراکه  

انتداب کردند. در حالیکه با افزایش  زیر دیالم گزینه درگیرشتدن محدود یا  درگیرشتدن کامل   درصتد     60ستواد و نیز  پاستدگویان بی 

در میان تحصتیلکردگان دکتری رستید. این نتایج با مدل استتنباط آماری ناپارمتریک   درصتد   ستطح ستواد این روند کم و نهایتا به صتفر 

 (. 3گردید )جدول  تأیید   0/ 000داری  آزمون و در سطح متنی   2کندال تائوسی 

 
1 Spearman's rho 

2  ( Kendall’s tau-c 
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 تحلیل گرافیکی رابطه سواد شهروندان و نوع واکنش آنها به هنجارشکنی در فضای شهری. برگرفته از نتایج تحقیق    . 7شکل 

 

 داری رابطه متغیر سواد شهروندان و نوع واکنش آنها به هنجارشکنی در فضای شهری آزمون معنی   . 3جدول  

 ی ب ی تقر   ی دار   ی معن   سطح   bTی ب ی تقر   برآورد  aی ب ی خطال استاندارد تقر    مقدار  متقارن   ی ها   سنجه 

 متغیرهای رتبه ای 

 با رتبه ای   

Kendall’s tau-c -.268 022 /0 -010 /8 000 /0 

    407 تتداد واحدهای متتبر 

a.  Not assuming the null hypothesis, b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

: نتایج نشتان داد که میان  شوان تحلیل واکنش شوهروندان به هنجار شوکنی در فضوای شوهری با توجه به نوع شوغل   . 2.  5.  3

کاری و فقط تذکر« در میان مشاغل  داری وجود دارد. به این ترتیب که در واکنش »هی نوع شغل و واکنش شهروندان ارتباط متنی 

در میان شتتاغلین کشتتور نوستتان دارد. ولی واکنش   درصتتد     50میان دانشتتجویان یا محصتتلین تا    درصتتد     17گوناگون در محدوده 

در میان   درصتتد     73در میان مشتتاغل نظامی تا    درصتتد   شتتهروندان از نوع »درگیری محدود یا درگیری کامل« در محدوده صتتفر  

(. برای آزمون ستتطح  8های صتتتودی تنظیم گردیده استت  )شتتکل  جمتی  بیکار نوستتان دارد. البته این واکنش بر مبنای داده 

داری رابطه متغیر نوع شتغل پاستدگویان با متغیر نوع واکنش آنها به هنجارشتکنی در فضتای شتهری از مدل استتنباط آماری متنی 

 (.  4گردید )جدول  تأیید   0/ 000داری  سطح متنی  آزمون و در   ( Kendall’s tau-c) ناپارامتریک کندال تائوسی  

 

 کنی در فضای شهری تحلیل گرافیکی رابطه شغل شهروندان و واکنش آنها به هنجارش   . 8شکل  

 

 رابطه متغیر نوع واکنش شهروندان به هنجارشکنی در فضای شهری داری  معنی آزمون     . 4جدول  
 ی ب ی تقر   ی دار ی معن   سطح   bTی ب ی تقر   برآورد  aی ب ی خطال استاندارد تقر      ر ی مقاد  متقارن   ی ها   سنجه 

 Kendall's tau-c 140 /0 034 /0 068 /0 000 /0 ی ا   رتبه   ی رها ی متغ 

    407 متتبر   نمونه   ی واحدها   تتداد 

a. Not assuming the null hypothesis.  b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

از پاستتدگویان    تحلیل رابطه قشوربندی اجتماعی شوهروندان و نوع واکش به هنجارشوکنی در فضوای شوهری: .  2.  5.  4

دانند  در پاس،، پنج گزینه برای انتداب ارائه شد. از قشر بسیار بال تا  مشدصا پرسیده شد؛ خودشان را جزو کدام قشر اجتماعی می 

دهنده و  گونه چشتمگیری تورتیح به قشتر بستیار پایین، نتایج نشتان داد قشتربندی اجتماعی افتصتادی شتهروندان )خوداظهاری(  
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های بستیار  شتهروندان محله   درصتد     55پرانی« است . به این اعتبار که  کننده نوع واکنش شتهروندان به »الفاظ زشت  یا متلک تبیین 

 یا ثب  عکس وفیلم« و    110گزینه »زنگ به پلیس   درصد     27کاری یا فقط تذکر« و  بال نسب  به این هنجارشکنی گزینه »هی 

شتتتهروندان  درصتتتد     6که  شتتتهروندان گزینه برخورد محدود یا برخورد کامل«را انتداب نمودند. درحالی   درصتتتد     18نهایتا فقط  

یا ثب     110گزینه »زنگ به پلیس   درصتد     24کاری یا فقط تذکر« و  های بستیارپایین نستب  به این هنجارشتکنی گزینه »هی محله 

(.    9بقیه شتهروندان گزینه برخورد محدود یا برخورد کامل«را انتداب نمودند )شتکل    درصتد      80تا    70عکس وفیلم« و نهایتا فقط  

  0/ 000( آزمون گردید و در ستتطح خطای Kruskal-Wallis Hاین نتایج با مدل استتتنباط آماری ناپارامتریک کروستتکال والیس ) 

 (.   5قرار گرف  )جدول    تأیید مورد 

 

 
 تحلیل گرافیکی رابطه قشربندی اجتماعی و نوع واکنش آنها به هنجار شکنی در فضای شهری    . 9شکل  

 

 تحلیل رابطه قشربندی اجتماعی شهروندان و نوع واکش به هنجارشکنی در فضای شهری   . 5جدول  

 a,bآزمون   ی ها آماره    
 د ی با  ما  شود،  گران ی د  مزاحمت  و  ت ی اذ  باعث  متلک  ا ی  زشت  الفاظ  با   ی فرد  پارک  ا ی  ابان ی خ  ی تو  اگر 

 م؟ ی کن  چکار 

Kruskal-Wallis H 199 /128 

 4 ی آزاد   درجه 

 0/ 000 ی ب ی تقر   ی دار   ی متن 

a. Kruskal Wallis Test   b.  د ی دان ی م   جامته   قشر   کدام   جزو   را   خود   شما    :ی بند   گروه   ر ی متغ 

 

 اوباشگری و مزاحمت در فضای شهری:   ة پدید پراکنش فضایی واکنش شهروندان به  .  2.  5.  5

های  بندی محله هایی که قبلا تورتیح داده شتد؛ مبادرت به ستطح در این بدش از مقاله، اولین اقدام این است  که، بر مبنای شتاخص   

ستکون  شتهروندان به پنج ستطح )از ستطح خیلی پایین تا ستطح خیلی بال( گردید، ستاس شتش نوع واکنش شتهروندان به پدیده  

( بیانگر پراکنش فضتایی بستیار    10اوباشتگری و مزاحم  در فضتای شتهری مورد ارزیابی قرار گرف . نتایج تحلیل گرافیکی )شتکل  

هایی با رابطه مستتقیم و یا  های ستکون  شتهروندان بود؛ و عمدتا شتاهد منحنی متفاوت نوع رویکرد شتهروندان به این پدیده در محله 

»هیچکاری یا فقط تذکر«،   پاستدگویان گزینه  درصتد     12متکو  در ارتباط میان متغیرها بودیم. در محله ستطح خیلی بال، تقریبا 

با این هنجارشتکنان را انتداب نمودند. این در حالی است  که    پاستدگویان نیز گزینه »برخورد محدود یا برخورد کامل«   درصتد     11و  

های ستطح  یا ثب  عکس و فیلم « را انتداب نمودند. در محله   110پاستدگویان ستاکن محله ستطح یک، گزینه »زنگ به   درصتد     77

پاستدگویان گزینه »تقریبا هیچکاری یا فقط تذکر«   درصتد     1پایین اما رویکرد شتهروندان بستیار متفاوت بود. به این اعتبار که  خیلی 

عطف رویکرد شتهروندان     نکت یا ثب  عکس و فیلم « را انتداب نمودند.   110نیز گزینه »زنگ به     درصتد     18را انتداب نمودند؛ و  

د آنها برای برای »برخورد محدود یا برخور  درصتد     84تا   درصتد     81پایین، اعلام آمادگی به پدیده اوباشتگری در محله ستطح خیلی 

بسیار چشمگیر هس . برای   درصد     84تا    درصد     11کامل«با این پدیده است . آشتکار اس  در دو سر منحنی، اختلاف شاخص بین  

   .   5جدول شد   تأیید   0/ 000 ی و با خطا  ی ر ی گ بهره  دو ی کا   ی آمار داری نتایج فوق از مدل استنباط  سنجش متنی 
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 بندی محله تحلیل گرافیکی واکنش شهروندان به پدیده اوباشگری و مزاحمت در فضای شهری برمبنای  سطح   . 10شکل   
 

 پدیده اوباشگری در فضای شهری بندی محله )توسط محقق( با  تحلیل معنی داری رابطه متغیر سطح    . 6جدول  

 a,bآزمون   ی ها آماره    
 و  ی شوهر  ی ها  دان ی م  و  پارکها  ا ی  ابان ی خ  در  ی اوباشوگر   به  شوهروندان  واکنش   ر ی متغ 

 ؟  مردم  بچه  و  زن   ی مزاحمت برا 

 ی بونود سووطوح   ر یوموتوغو

 محله 

 a 000 /0   b   205/ 789 خی دو 

 4 5 درجه آزادی 

 1/ 000 0/ 000 داری تقریبی متنی 

a. 0 cells (0.0%) have expected frequencies less than 5. The minimum expected cell frequency is 76.0. 

b. 0 cells (0.0%) have expected frequencies less than 5. The minimum expected cell frequency is 90.0. 

 

: نتایج آشتکار درفضوای شوهری پراکنش فضوایی واکنش شوهروندان به اهانت و دسوت درازی به دختر و زن مردم« .  2.  5. 6

%    8ستتطح خیلی بال، متادل   پراکنش فضتتایی متفاوتی دارد. در محله   ، ستتاخ  نوع واکنش شتتهروندان با توجه به ستتطح محله 

یا ثب     110پاستدگویان گزینه »زنگ به    درصتد   37پاستدگویان گزینه »تقریبا هیچکاری یا فقط تذکر« را انتداب نمودند و برابر با  

 و درگیری   محدود یا برخورد هم گفتند واکنش آنها » برخورد و درگیرشتدن  درصتد   56عکس و فیلم « را انتداب نمودند. در حالیکه 

نیز گزینه  درصتد     3کامل« است . در محله ستطح خیلی پایین، صتفر درصتد پاستدگویان، گزینه »تقریبا هیچکاری یا فقط تذکر« و  

داشتتتتنتد، واکنش آنهتا » برخورد   تأکیتد آنهتا درصتتتد   97یا ثبت  عکس و فیلم « را انتدتاب نمودند. در حالیکته متتادل    110»زنگ به  

(. این نتایج با مدل استتتنباط آماری کروستتکال والیس مورد    11محدود یا برخورد کامل« با چنین رخدادهایی می باشتتد )شتتکل 

 (. 7گردید )جدول   تأیید   0/ 000آزمون واقع و با خطای 

 

 اهانت و دست درازی به خانواده مردم در فضای شهری تحلیل گرافیکی رابطه سطح محله و نوع واکنش شهروندان به  .  11  کل ش 
 

 مردم«    خانواده » اهانت و دست درازی به  محله با واکنش شهروندان به  بندی  داری رابطه سطح ارزیابی معنی   . 7جدول 

 a,bآزمون   ی ها آماره    
 مردم  زن  ا ی  دختر  به  ی دراز  دست  و  اهانت  قصد  خلافکار  نفر  ک ی  ابان ی خ  ا ی  پارک  داخل  اگر 

 م؟ ی بکن  چه  د ی با  م ی هست  شان ک ی نزد  که  ما  داشت؛ 

Kruskal-Wallis H 221 /106 

 4 درجه  آزادی 

 0/ 000 داری تقریبی سطح متنی 

a. Kruskal Wallis Test b. Grouping Variable:  سطح  محله 
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 راهنمایی، ریختن زباله، ایستگاه اتوبوس(: واکنش شهروندان به تخریب امکانات عمومی )فضای سبز، تابلوی .  2.  5.  7

هایی  داری میان برخی هنجارشکنی های اجتماعی، نشانگر تفاوت بسیار متنی تحلیل تطبیقی واکنش شهروندان به این قبیل کجروی 

هایی که عمدتا متطوف زندگی  های خانوادگی، اخلاقی و باورهای سنتی و ریشه دار اس ؛ با هنجارشکنی  که مشدصا متطوف حوزه 

شتهری و حقوق شتهروندی است ؛ می باشتد. به این اعتبار که شتهروندان وقتی پای هنجارشتکنی نوع اول است . خیلی کمتر حارتر به  

( هستتند. بلکه بیشتتر گرایش 110های رستمی نظارتی )پلیس پوشتی هستتند و حتی کمتر حارتر به واگذاری ماجرا به دستتگاه چشتم 

شتتناستتی رویکرد شتتهروندان به انواع ای و گونه ه به دخال  و »برخورد محدود یا حتی برخورد کامل« دارند. برای تحلیل مقایستت

نوع هنجارشتکنی مورد بررستی قرار   4هنجارشتکنی سته نوع تحلیل گرافیکی ارائه شتده است . تحلیل گرافیکی اول این هست  که  

گیری داشتته و گزینه »هیچکاری«  انگاری و ستهل گرف  تا مشتدص گردد در این چهار مورد، چه درصتدی از شتهروندان رویکرد ستاده 

 کنند. یا گزینه »فقط تذکر« را انتداب می 

هایی شتتامل تدریب گل و چمن و درخ  و  آشتتکار نمود؛ ستته نوع واکنش به هنجارشتتکنی   12تحلیل گرافیکی اول، در شتتکل  

تدریب تابلو راهنمایی و ایستتگله اتوبو  و ریدتن زباله در کوچه و خیابان، عمدتا با گزینه هیچکاری یا فقط تذکر مواجه میشتوند.  

با تدریب    درصتد   90تا درصتد   70اگرچه شتدت و رتتف آن اندکی متفاوت است . مثلا واکنش به تدریب گل و چمن و درخ  بین  

که واکنش به  درصتتد با گزینه هیچکاری و یا فقط تذکر همراه استت . در صتتورتی   80تا    40تابلو راهنمایی و ایستتتگاه اتوبو  بین  

 درصد با چنین واکنشی همراه اس .   2تا    1اوباشگری و مزاحم  خانواده در حدود  

 

 
 سطح اجتماعی اقتصادی   5  ها برحسب محله نوع هنجارشکنی در    4تحلیل گرافیکی تطبیقی واکنش شهروندان به    . 12شکل  

 

نوع هنجارشتتکنی: نتایج تحلیل   4، و تهیه عکس و فیلم در  110تحلیل گرافیکی دوم، تمایل شتتهروندان به زنگ زدن به پلیس  

محله ستطح خیلی بال تا ستطح    5گونه هنجارشتکنی است  در ستطح    4واکنش شتهروندان، از طریق فوق که دربرگیرنده واکنش به  

ی شتهروندان خیلی ناهمسان اس  و هم  ها واکنش که هم به جه  نوع هنجارشتکنی   خیلی پایین بستیار متفاوت است . به این ترتیب 

    26تا    4نوع محله خیلی ناهمستان است . شتهروندان در واکنش به تدریب فضتای ستبز بین    5از جه  پراکنش فضتایی در ستطح  

  درصتد     77تا    9کنش به اوباشتگری بین  ولی در وا   درصتد     46تا    18و در واکنش به تدریب تابلو راهنمایی و ایستتگاه اتوبو ،   درصتد 

های خیلی  و استتفاده از ثب  عکس و فیلم داشتتند. در تمام موارد شتاهد تمایل کم شتهروندان ستاکن محله   110تمایل به زنگ به  

در محله   درصتتد     77بودیم. اما در موارد مربوط به اوباشتتگری و مزاحم  برای خانواده این تمایل از    110پایین به تتامل با پلیس  

 (. 13در محله سطح پایین تفاوت دارد )شکل   درصد     9سطح خیلی بال تا حدود 

 

 
 تحلیل گرافیکی تحلیل تطبیقی واکنش شهروندان   . 13شکل  
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 نوع هنجارشکنی با رو  »درگیرشدن محدود یا درگیری کامل«:   4تحلیل گرافیکی تطبیقی سوم، واکنش شهروندان به  

واکنش به کجروی با رو  »درگیرشتدن محدود یا درگیری کامل«، با چهار نوع هنجارشتکنی ویژگی خاصتی  دهد، نتایج نشتان می 

دارد. اول، واکنش به سته نوع هنجارشتکنی، شتامل »تدریب گل و چمن و درخ « و »تدریب تابلو راهنمایی و ایستتگله اتوبو « و  

متغیر هست ، لیکن واکنش شتهروندان به    درصتد     13تا    درصتد   فر »ریدتن زباله در کوچه و خیابان« نستبتا همستان و در محدوده صت

متغیر هست . و رابطه متکو  و بستیار    درصتد     84تا    درصتد     11ها« در فضتای شتهری، بین  »اوباشتگری و مزاحم  برای خانواده 

 (. 14داری با سطح اجتماعی و اقتصادی محله سکون  شهروندان دارد )شکل  شدید و متنی 

 

 
 تحلیل گرافیکی تطبیقی واکنش شهروندان به چهار نوع هنجارشکنی با روش درگیرشدن محدود یا درگیری کامل  . 14شکل 

 

 واکنش شهروندان به هنجارشکنی در فضاهای شهری با توجه به محل تولد پاسخگویان . 2.  5.  8

  درصتتد     42نشتتان داد؛ در واکنش به الفاظ زشتت  و متلک پرانی در فضتتاهای شتتهری بالغ بر    15نتایج تحلیل گرافیکی در شتتکل  

شتهروندان شتهرهای کوچک استتانهای دیگر کشتور و بندرعبا  و شتهرهای کوجک استتان هرمزگان تمایل به برخورد محدود یا  

رستد. این در حالی است  که  می    درصتد     32شتهرها و شتهرهای متوستط کشتور به حدور برخورد کامل دارنداین شتاخص برای کلان 

نوستتان داشتت . این نتایج با مدل کندال تائو ستتی، آزمون  درصتتد     55تا    درصتتد     26تمایل به گزینه هیچکاری یا فقط تذکر  بین  

 گردید ولی متنی دار نبود. 

 
 نتایج تحلیل گرافیکی رابطه محل تولد پاسخگویان با نوع واکنش آنها به به هنجارشکنی در فضاهای شهری   . 15شکل  

 

 های پنجگانه: نوع هنجارشکنی در سطح محله   4نوع واکنش شهروندان به   4تحلیل پراکنش فضایی .  2.  5.  9

  پیوند با ستطح گونه چشتمگیری هم به های مدتلف هنجارشتکنی، گونه به نتایج نشتان داد؛ پراکنش فضتایی نوع واکنش شتهروندان 

های بال و متوستط به گونه  اینکه این رابطه صترفا خطی نیست   بلکه جایگاه محله مراتبی محله ستکون  شتهروندان است . گو  ستلستله 

های متوستط و ستطح بال به پدیده ریدتن زباله در  ها ناهمستان است . به این اعتبار که شتهروندان محله چشتمگیری با بقیه محله 

دهند. نکته  ، ثب  تصتویر و فیلم و بتضتا درگیرشتدن محدود یا کامل( بروز می 110خیابان و کوچه واکنش تندتری)تما  با پلیس  

های بال و متوسط(  بال بود. محله های سطح خیلی حائز اهمی  که خلاف انتظارات پژوهش بود بی توجهی و تسامع شهروندان محله 

ها نشتان می  له مح در برابر پدیده تدریب گل و چمن و درخ  در پارک، هم ادراک منفی داشتتند لذا واکنش تندتری نستب  به دیگر 

های بال و نیز متوستط نستب  به تدریب تابلو راهنمایی و رانندگی و نیز ایستتگاه اتوبو  دادند. این در حالی است  که ستاکنان محله 

های بال و متوستط، در برخورد با پدیده  هم حستاستیات و واکنش تندتری نشتان می دادند. چنین رویکردی از جانب شتهروندان محله 

 (.    16سرق  از ماشین مردم هم ابراز گردید )شکل 
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 گونه هنجارشکنی در فضاهای شهری   4نتایج تحلیل گرافیکی نوع واکنش شهروندان  به    . 16شکل  

 

  ی ها مدل و    هها ی ستوالت، فررت  ، ی اصتل   ی رها ی پژوهش اگرچه به جه  هدف، متغ   ن ی ا   د؛ ی پژوهش اشتاره گرد   نه ی شتی قبلا در بدش پ 

 ی ناهمستان   ا ی   ی بدش از مقاله ستازگار  ن ی در ا   ست ؛ ی رو قابل انتظار ن   ن ی از ا   ست ، ی و تکرار شتده ن   ی قبل   نه ی زم   ی چندان هم دارا  ل ی تحل 

از    ی موارد   ا ی و   ی ستتتازگار   ی ا پژوهش، واجد پاره    ن ی عام، ا   ی ها کرد ی به جه  رو   الواقع، ی ف   بلکه ارائه گردد   ی م ی مشتتتدص و مستتتتق 

ورتترورت مراقب  و      ی ( از جه  اهم 1:  2024پژوهش با کار زهنو  )   ج ی . نتا باشتتد ی گذشتتته و انجام شتتده م  ی با کارها   ی ناهمستتان 

امن،    ط ی مح   ک یت  جتاد ی ا  ی شتتتهرونتدان برا   ی همکتار     یت(  از جهت  اهم 1:  2022)   ک یتل ی استتتتفتاده کننتدگتان از فضتتتا، بتا ک   ی نگهتدار 

و    ی تلق   ی روابط اجتماع   ی برقرار  ی برا   ی را بستتر و مامن  ی شتهر   ی (، که فضتا 11:  1391و همکاران )  ی محمد  ی ها   افته ی با    ن ی همچن 

  م ی از مفاه   که (  1:  2023و استتول  )   ی با نو   ن ی است . همچن   شتتر ی باشتد، مشتارک  و حضتور مردم در اداره آن ب  تر ی هرچه فضتا محل 

لحتاظ کته    ن ی ( بتد 1،  2015)    پ یتو ه   ن ی هتا، استتتتفتاده نمود. چمبرل افراد و مکتان  ن ی ب   ی حس مکتان و در نظر گرفتن ارتبتاطتات عتاطف 

مجاور   ی ها و محله   ی در محله اصتتل   ب ی : متا افتند ی و در  ل ی را تحل   ی و اجتماع  ی با  منابع اقتصتتاد    ی رابطه جرم و جنا   یی اثرات فضتتا 

  ح ی تورتت  ، ی نستتب    ی او عمدتا محروم  ی اجتماع   ی ستتازمان ی ب  ه ی که مطابق با نظر   شتتود ی م  ز ی آم خشتتون     ی جرم و جنا   ش ی باع  افزا 

  ی رستم    ی ر ی : نظارت و مد افتند ی ( که در 1:  2022)   گران ی و د  تراکار ی چ  دگاه ی ارائه است . با د   ی مال   م ی درک تنوع در جرا   ی برا   ی تر ی قو 

دار و به  محله را عهده     ی ر ی ثب  شتتده که بهبود مد   ی اجتماع  ی ها . بلکه گروه ستت  ی کارآمد ن   ی امروز  ی شتتهر  ی در فضتتاها  ی و دولت 

بر کاهش    ی نظارت مردم  تأثیر که    ز ی ( ن 1:  2020)    ستارو ی با پژوهش گونزالز و کم   ی است . ستازگار  ی ستاکنان پاستدگو هستتند رترور 

 . د ی گرد  تأیید   ک، ی نزد   ی ها بلوک   ر ی آن به سا   ز ی و سرر   ی ها جرائم را در بلوک 

 .   شده اس .   ارائه   17  شکل   در   ی ک ی گراف ی ها ل ی تحل و   ها افته ی   ی جمتبند 

 

 
 های پیمایشی و نتایج پژوهش مدل مفهومی تحقیق، برگرفته از مبانی نظری، داده .17شکل 

 

 گیری نتیجه .  6
جرائم«   داری از »ناهنجاری، کجرفتاری، بزهکاری و متفاوت ومتنی  ، ادراک اول شتهروندان   :ها، بیانگر این نکات است  بندی یافته جمع 

نادیده    و  نموده   پوشتی چشتم  ، کجرفتاری، بزهکاری و جرائم برخی  از  بدشتی از شتهروندان  دارند. به این اعتبار که  در فضتاهای شتهری 

ان در ستطح شهر )بر مبنای  شتبا موقتی  فضتایی مکانی از انواع الگوهای رفتاری عمدتا  ادراک و تفستیر شتهروندان   البته نوع .  گیرند می 
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شتهروندان   ثانیا   ،  بود قابل تورتیح و تبیین  )برمبنای خوداظهاری خود پاستدگویان(    شتان و قشتربندی اجتماعی   ها( ستطح بندی محله 

داری بروز  متنی   وت ا بتا تفت  نتاهمستتتان ی  هتا واکنش هم  نمتاینتد؛  در برابر الگوهتای رفتتاری کته نتاهنجتاری، بزهکتاری و جرم تلقی می 

روبرو  ی متفاوتی ها واکنش خا  و یکستتتان، با  یا مجرمانه دهند. به این ترتیب که نوع واکنش آنها به یک رفتار هنجارشتتتکنانه می 

و انتداب نوع واکنش نیز نیز توستتط ورتتتی  اجتماعی، اقتصتتادی و موقتی  فضتتایی   ها واکنش این رویکر به رتترورت  گردد. می 

کننده و  عوامل اجتماعی، اقتصتادی، کالبدی تتتت فضتایی مدتلفی، تبیین ثالثا،   . قابل تورتیح و تبیین بود   ، شتان در ستطح شتهر مکانی 

 باشد.  دهنده نوع واکنش شهروندان به رفتارهای هنجارشکنانه و مجرمانه می توریح 

مزاحم  با »الفاظ زشتت  یا متلک در  در  واکنش به    تر بود؛ پایین شتتهروندان  ستتکون   به میزانی که ستتطح محله ها، برمبنای یافته 

شتد  در رده بالتر واقع می شتهروندان محله ستکون   ستطح  و هرچه   داشتتند  ی بیشتتر آمادگی برای درگیر شتدن    « پارک   و   ابان ی خ 

همچنین به میزانی که ستطح ستواد و مدرک  (. کاهش داشت  درصتد  12درصتد به    83از )   داشتتند   شتدن برای درگیر   کمتری  آمادگی 

نکته دیگر این هست   شتد.  کمتر می در صتورت بروز مزاحم  فوق  شتهروندان بالتر بود؛ شتاخص آمادگی برای درگیرشتدن،  تحصتیلی 

  آمادگی برای درگیر شتدن در صتورت بروز پدیده فوق دیده شتد )از صتفر داری میان نوع شتغل پاستدگویان و میزان  که رابطه متنی 

درصتد از جانب کارگران و بیکاران(   73درصتد و  63درصتد از جانب مشتاغل نظامی، کشتاورزان و کارمندان، تا  20درصتد، و  10، درصتد 

بندی قشتتربندی اجتماعی )برمبنای خوداظهاری پاستتدگویان( نیز با آمادگی برای درگیرشتتدن شتتهروندان رابطه متکو  و  رده 

تبیین رابطه واکنش شتتهروندان به پدیده اوباشتتگری در فضتتاهای شتتهری، نشتتانگر تشتتدید ستتطح واکنش  داری نشتتان داد. متنی 

داری توانست  تورتیح  به گونه متنی ، ها بندی محله شتهروندان از جه  آمادگی برای درگیر شتدن بود. با این وجود شتاخص ستطح 

درصتد در محله ستطح خیلی پایین.(.    81تا    ، درصتد در محله ستطح خیلی بال 11)   باشتد نوع واکنش شتهروندان دهنده و تبیین کننده  

هایی که در فاصتله نزدیک به  )اهان  و دست  درازی به خانواده تر شتود  گیری نشتان داد اگر جرائم و هنجار شتکنی ستنگین نتیجه 

نظر از ستتطح محله و قشتتربندی  در مجموع )صتترف  شتتدت واکنش شتتهروندان اول   . شتتود می دو اتفاق دیده شتتهروندان قرار دارند(  

آنها  واکنش    نوع تفاوت کمتری در  و قشتربندی اجتماعی شتان،  بیشتتر میشتود. ثانیا ستطح بندی محله ستکون  شتهروندان   اجتماعی( 

های ستتطح خیلی بال و   درصتتد ستتاکنین محله 60د. به این اعتبار که واکنش حدود  ی گرد )آمادگی برای درگیر شتتدن( را ستتبب می 

 . درگیر شدن محدود تا کامل بودند( در چنین مواردی  های سطح خیلی پایین، درصد ساکنین محله 97

 

 پژوهش   حامیان .  7
 . اس    نداشته  متنوی   و   مالی   حامی   پژوهش  این 

 

 نویسندگان  مشارکت .  8
 این مقاله تک نویسنده اس . 

 

 منافع   تعارض .  9
 ندارند   منافتی  تضاد   گونه   هی   که   کنند می  اعلام  نویسندگان 

 

 تشکر   و   تقدیر .  10
 . نمایند   می   قدردانی   اند   رسانده   یاری   پژوهش   این   انجام   در   نوعی   به   که   کسانی   همه   از   بدینوسیله   نویسندگان 

 

 منابع 
 نابهنجار   ی رفتارها  لیپتانس  ی ریگ  شکل   بر  یاجتماع  کنترل   اثر  نییتب(.  1398. ) و یدار  ،یبوستان  و  ن،یمحمدحس  ،ی ابتکار  رو ، یس  ،ی احمد

  .101-73 ،( 57) 10 ،یاجتماع  یامن  مطالتات(. راحمدیبو و هی لویکهگ استان ییروستا و ی شهر ینواح: مطالته مورد) 

زنان   ی ریجه  حضورپذ  ی شهر   یعموم  یفضاها   یامن  یسنج    ی(. مطلوب1399ررا. )   زاده،یو عل  ن،یپورحسن زاده، محمدحس  ، یآراسته، مجتب

 . 122-97(، 64)11 ،یاجتماع  ی مطالتات امن (. رازیشهر ش کی: منطقه ی )نمونه مورد
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 نشهر کلا در ی زیخ جرم کاهش در یمسکون ی کاربر ی ارها یمت تأثیر یبررس(. 1399. ) بلال ، زاده  محسن و نی حس ،فر نظم ، پرستو دهیس, ایباهرن

 .  43-23(, 71) 24 ی،زیربرنامه و ایجغراف ،زیتبر

 ی در فضاها    ی و احسا  امن   ی نداریرابطه د  ی(. بررس1391فرشته. )   ،یی داوود، و ررا  ورلو،یمحمود، حامد، محبوبه، ع  ورلو،یپوراحمد، احمد، ع 

 .  20-1  ،( 1) 1،  رانیا یمسائل اجتماع ی راهبرد ی پژوهش ها )مورد مطالته: شهرستان کوهدش (.   ییو روستا ی شهر

  ی پارک ها    یو سنجش سطح امن  ی بررس  یعموم  ی فضاها  ؛ی شهر    ی(. امن1392متصومه. )   ،ی ریبهنم  انیو مهد   ،یعل   ،ی پوراحمد، احمد، مهد

 .24-1(، 1) 2، رانیا یمسائل اجتماع ی راهبرد  ی پژوهش ها ،شهر قم 2در منطقه   ی شهر

ی ریزجغرافیا و برنامه،  (. ارتباط بین الگوهای کاش  گیاهان وادراک امنی  در پارکهای شهری ) مطالته موردی تبریز، ایران( 1397حامی, احمد . )  

22 (65 ،)101-116 . 

و   سازانی: محله ساغری )مطالته مورد  یاجتماع  یمنی ا  ش یدر افزا  ی شهر  یعموم  ی (. نقش فضا1395. ) هیسم  ،یقیو صد  دمحسن،یس  ،ی بیحب

   . 16-5(، 27) 10، شهر  یهو  ،گلسار رش ( 

   یاندام و ار احسا  امن  ییفضا  ی (. الگو1394عبدالررا. )   ،ی افتدار  نیو رکن الد  ،یمجتب   ان،یتیرف  ،ی دمهدیس  ،یکاظم  یموس  ه،یررانژاد، مرر

   . 83-69(،  3) 4، یمسائل اجتماع ی راهبرد  ی پژوهش ها ،: شهر بندرعبا ی نمونه مورد ی شهر یعموم  ی در فضاها

  ییو روستا  ی شهر  ی در فضاها   ی احسا  امن  یقیتطب  لی(. تحل1392جهانبدش. )   کا،یمحمود، و ر  ورلو،یداوود، ع  ورلو،یکرام  اله، ع  ،ی اریز

   . 164-137(، 1) 4 ،ییروستا ی پژوهش ها ،: شهرستان کوهدش  ی مطالته مورد

  .133-109 ،(33) 8 ،ی فرهنگ یاجتماع راهبرد  ،قرآن دگاهید از یاجتماع کنترل  در یرشیه هینظر یبررس(. 1398. ) احمد شفازاده،

مورد مطالته:   ی شهر   ی زنان در فضاها   یموثر بر احسا  امن  یطیبر عناصر مح  یلی(. تحل1399محمدررا. )   ،یسروندان  یو پورغلام  ،یعل  ،یصادق

  .449-425(، 2) 8، زنان و خانواده یاجتماع - یانتظام ی پژوهش ها. ی شهرر

اصغر مشکینی  فعباسی  ،ررابی,  و  )   فشایسته  تاب 1399ابوالفضل.  رویکرد  بر  تأکید  با  پایدار شهری  توسته  ارزیابی  در سکونتگاه(.  های  آوری 

 . 133-119، ( 74) 24، ریزی جغرافیا و برنامه، های غیررسمی شهر سنندج (غیررسمی )مورد مطالته سکونتگاه
مطالتات جامته   ،: شهروندان شهر تهران( ی مورد  ی )مطالته    یاجتماع   یبا احسا  امن  ی دفاع شهر   یب  ی فضاها  (. رابطه1396پور، اکبر. ) طالب

 . 156-135(، 22) 7،   ی شهر  یشناخت

)هیمرر   ،یدیمج  و  اصغر،  یعل  گلوگاه،  انییروزجایف   یها پژوهش   ی،تهران  شهروندان  نی ب  در  ینظمیب  و  یاجتماع  هیسرما  شیفرسا(.  1397. 
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